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【保証規定】

1. お客様の正常なこ使用状態（取扱説明書、並びに取扱いの注意事項に従った使用）
のもとで、保証期間内に製品本体が故障した場合には無料修理をさせて頂きます。

2. 故障の際はお買い上げの販売店へ保証書を添えてこ持参ください。
販売店へご持参頂くのに際しての諸費用と、やむをえず販売店に配送される場合、
送料はお客様にてこ負担願います。

3. 保証期間内でも次のような場合は有料修理になります。

(1)本保証書のC，提示がない場合。
(2)お買い上げの年月日、お客様名、販売店名の記載がない場合、または、字句の

書き換えが確認できる場合。
(3)使用上の誤り、改造、弊社サー ビスセンタ ー以外での修理による故障及び破損。
(4)お買い上げ後の配送時の落下、衝撃など、不当なお取り扱いにより生じた故障

及び損傷。
(5)火災、地震、津波、水害、落雷、風害、その他天変地異による故障及び破損。

また、公害や塩害、ガス害、異常電圧や指定外の電圧、周波数使用による、故障及び
破損。

(6)取扱説明書記載の保管、設置上の注意事項に対する不備による故障及び破損。
(7)正常なこ‘使用状態でも、消耗部品が自然消耗、摩耗、劣化した場合。
(8)家庭用以外の用途でe，使用されている場合。

4. 本製品の故障に起因する付随的損害は含みません。

【アフタ ーサー ビスについて】
1. ご贈答品、あるいは転居などで本書に記載されている、お買い上げの販売店に修理

のこ依頼ができない場合には、弊社サー ビスセンタ ーにご連絡ください。
2. 保証期間終了後の修理、お問い合わせ等も、お買い上げの販売店又は、弊社サー ビ

スセンタ ーにお問い合わせください。

に注意】
1. 本保証書は本保証規定により無料修理をお約束するもので、これによりお客様の法

律上の権利を制限するものではありません。
2. 本保証の表示について、こ不明の点は弊社サー ビスセンタ ーにお問い合わせくださ

ぃ。



I 持ち込み修理 I 【保証書】 三

• 本保証書は、本記載内容で製品本体の修理を無料で行う事をお約束するものです。
（取扱説明書記載の保証規定をお読みください）

・ 保証期間中に製品本体の故障が発生した場合には、お買い上げの

販売店

に本保証書
を添えて四持参の上、修理をご依頼ください。
本保証書及び保証規定は日本国内のみ有効です。
(Th is warranty is val id only in Japan)

・ 出張修理は承っておりません。こ了承ください。
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販
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店

＊印欄に記入がない場合は無効となりますので、必ず記入の有無をご確認ください。記
入がない場合は、お買い上げの

販売店

にご確聡ください。
保証書の再発行はいたしませんので紛失しないよう、大切に保管してください。

お問い合わせ先
個人情報のお取り扱いについて

KNチヨダ靡サー ビスセンタ ー／お客様相談室
弊社ではお客様の個人情報やご相談

内容、 こ相談への対応や修理、 確認

〒350-0269埼玉県坂戸市にっさい花みず木5丁目7-3 などの為に利用し、 その記録を残す

ことがあリます。

フリ ーダイヤル 0120-991-008 また、 個人情報を適切に管理し、 正

当な理由がある場合を除き、 第三者

受付時間 平日9時～1 7時（土日祝日、年末年始、夏季休業を除く） には提供しません。
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